
Area Servizi alla Persona I Servizio Servizi Sociali - Intercultura

Via G.Da Castello 13, 1 - 42121 Reggio Emilia tel. + 39 0522 456962 - fax + 39 0522 456751

Reggio Emilia, lì  08/08/2019

Oggetto: Procedura relativa all'affidamento del servizio di Gestione di attività socio-educative
per bambini e ragazzi  della  scuola primaria e  secondaria di primo grado in zona
Stazione. Durata:  ottobre 2019 – giugno 2020 ai sensi combinato disposto dall’art. 36,
comma 2, lett. A) e B) del D.Lgs. 50/2016, tramite RDO  sul Mercato Elettronico di
CONSIP. 

Codice Identificativo di Gara (C.I.G.): n. 8003157E12 

Visto il D.Lgs. n. 50 del 19/04/2016 e il D.Lgs. n. 56 del 19/04/2017;
Visto il D.P.R. n. 207 del 05/10/2010 per le parti ancora in vigore;
Visto il D.L. n. 32 del 18/04/2019, il c.d. Decreto “Sblocca cantieri”, convertito con modifiche
con L. 14/06/2019 n.55.

L’Amministrazione  Comunale,  dovendo  provvedere  all’affidamento  del  servizio  in  oggetto,
pubblica RDO con allegato capitolato d’oneri indicante le condizioni economiche e contrattuali, al
bando “Servizi” alla categoria “Servizi Sociali” - in particolare al CPV  85312000-9 “Servizi di
Assistenza sociale senza alloggio” e la presente lettera di invito. 
Ne  l   caso la ditta affidataria uscente presentasse offerta, la stessa non verrà esaminata da parte  
dell’Amministrazione  ai  fini  dell’applicazione  dei  principi  di  rotazione (  Sentenze  del  Tar
Puglia Lecce, sezione I, sentenza n. 1322 del 4 settembre 2018, Tar Lombardia Milano, sezione IV,
sentenza n.  521 del 12 marzo 2019, Tar  Lombardia Brescia,  sezione I,  sentenza n.  599 del 27
giugno 2019.

L'offerta deve pervenire esclusivamente attraverso la piattaforma di CONSIP entro e non oltre il
termine perentorio indicato nella RDO.

STAZIONE APPALTANTE:
Amministrazione  Comunale  di  Reggio  Emilia,  Servizio  Servizi  Sociali-Intercultura  – Via G.Da
Castello 13  – 42121 Reggio Emilia - Tel 0522/456974/456478/505087.

RESPONSABILE UNICO PROCEDIMENTO
Responsabile unico di procedimento (RUP) è la dirigente del Servizio: Dr.ssa Germana Corradini,
in qualità di Dirigente del Servizio Servizi Sociali-Intercultura.

BASE D’ASTA E VALORE DELL’APPALTO

Il valore  dell'affidamento posto a base di gara per il periodo ottobre 2019 – giugno 2020 è
pari  a  €  29.000,00  (IVA esclusa),  di  cui  €  23.400,00  di  Costo  della  Manodopera  ai  sensi
dell'art. 95 comma 10 del D.Lgs. 50/2016.
Il valore massimo stimato dell'appalto, comprensivo  della possibilità di estensione del quinto
d’obbligo è di 34.800,00 oltre IVA.



Non sussistono rischi di interferenza nell'esecuzione del servizio in oggetto e conseguentemente, in
conformità  a  quanto previsto dall'art.  26 comma 3 – bis  del  D.  Lgs.  n.  81/2008 s.m.i.  e  dalla
Determinazione AVCP n. 3/2008 del 05/03/2008, per le modalità di svolgimento dell'appalto, non è 
necessario redigere il DUVRI, e conseguentemente, i costi per la sicurezza per rischi da interferenze
sono pari a 0 (zero).

La base di gara è comprensiva di tutti gli oneri diretti e riflessi conseguenti alla gestione del servizio
di cui all'allegato capitolato.

MODALITA’ DI ESECUZIONE

La descrizione e le modalità di esecuzione della gestione del servizio in argomento sono contenute
nel capitolato d'oneri (Allegato A) e nella presente lettera di invito, parti integranti della presente
RDO.
Le  imprese  in  sede  di  offerta,  accettano  e  sottoscrivono  nel  documento  di  offerta  generato
automaticamente dal sistema, le seguenti dichiarazioni:

 Dichiarazione di integrale accettazione delle condizioni di gestione del servizio contenute
nel Capitolato d'oneri (Allegato A) e nella presente lettera d'invito allegate alla RDO.

 dichiarazione  di  offerta  valida,  efficacie  ed  irrevocabile  sino  alla  data  Ultima  Stipula
indicata dalla stazione appaltante;

Termini, modalità di presentazione dell’offerta e modalità di aggiudicazione
L'offerta dovrà pervenire secondo le modalità indicate nella procedura RDO tramite il portale di
Consip  con il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell'art. 95, comma 2
del D.Lgs n.  50/2016  e della  Deliberazione  GC n.  213 del  26/11/2015,  sulla  base dei seguenti
parametri:

OFFERTA TECNICA MAX PUNTI 80
OFFERTA ECONOMICA MAX PUNTI 20

Le offerte saranno sottoposte alla valutazione della Commissione giudicatrice che aggiudicherà la
fornitura  del  servizio  alla  ditta  che  avrà  conseguito  il  maggior  punteggio  complessivo  su  un
massimo di 100 punti derivante dalla somma dei punteggi assegnati all'offerta tecnica (massimo 80
punti) e all'offerta economica (massimo 20 punti).
Le  offerte  tecniche  ed  economiche  saranno  valutate  secondo  i  seguenti  criteri:  



OFFERTA TECNICA
punteggio massimo 80 

Modello organizzativo e figure professionali coinvolte (n° educatori, compresenze,
ruoli….)

Max 25

Modalità di realizzazione delle attività (articolazione della proposta,    materiali
messi a disposizione per laboratori) 

Max 25

Connessioni e forme di interazione con la famiglia, scuola, poli sociali territoriali e
altre realtà del territorio

Max 20

Modalità di osservazione e documentazione delle attività (tenuto conto degli aspetti
rilevanti per il raggiungimento degli obiettivi e degli strumenti idonei nel rispetto
della riservatezza dei minori)

Max 5

Migliorie  offerte  dalla  ditta  per  un  efficace  raggiungimento  degli  obiettivi  del
progetto: 
Trattasi di eventuali migliorie che si intendono offrire per migliorare il grado di
qualità del servizio (senza ulteriori oneri a carico dell'Ente). Max 5

La scelta dell’offerta economicamente più vantaggiosa verrà effettuata attribuendo i punteggi come
segue:  

 per  i  parametri  qualitativi  dell'offerta  tecnica,  saranno  attribuiti  i  punteggi  mediante
l'applicazione del Metodo Aggregativo Compensatore secondo la seguente formula:
C(a) = Σ n [ Wi *V(a) i ]
dove:
C(a) = Indice di valutazione dell’offerta (a);
n = Numero totale degli elementi e sub-elementi di valutazione (i)
Σn= sommatoria
Wi = Peso o punteggio attribuito ai singoli elementi e sub-elementi di valutazione (i);
V(a) i = Coefficiente, variabile tra zero e uno, attribuito ai singoli elementi e sub-elementi
di valutazione (i) dell’offerta (a)

I coefficienti V(a) i sono determinati:
 per  quanto riguarda gli  elementi  di  valutazione  di  natura  qualitativa  dell'offerta  tecnica,

attraverso un metodo di determinazione dei coefficienti, variabili tra zero ed uno, attribuiti
in modo collegiale dalla commissione, sulla base dei seguenti criteri motivazionali:

Coefficiente Criterio motivazionale
0 Assente- completamente negativo
0,1 Quasi del tutto assente – quasi completamente negativo
0,2 Negativo
0,3 Gravemente insufficiente
0,4 Insufficiente
0,5 Appena insufficiente
0,6 Sufficiente
0,7 Discreto
0,8 Buono
0,9 Ottimo
1 Eccellente



Il risultato sarà arrotondato a due decimali.

Così  come previsto dalla  Determinazione  Autorità  Vigilanza  sui  Contratti  pubblici  n.  7  del  24
novembre 2011 nonché dalla  delibera  della  stessa Autorità  n.  1005 del 21/09/2016, per quanto
riguarda la valutazione degli elementi di natura qualitativa, si procederà alla cd. “riparametrazione”
(i totali dei punteggi assegnati alle offerte tecnica ed economica verranno riparametrati al punteggio
massimo di riferimento).

Risulterà aggiudicatario il concorrente la cui offerta avrà ottenuto il punteggio complessivamente
maggiore.

Saranno  esclusi  dalla  gara  e  pertanto  non  si  procederà  alla  apertura  della  loro  offerta
economica, i concorrenti il cui punteggio tecnico non abbia totalizzato almeno 40 punti sugli
80 punti massimi applicabili, dopo la riparametrazione.

OFFERTA ECONOMICA
punteggio massimo 20/100
L’offerta economica dovrà essere formulata prevedendo ribasso in percentuale rispetto all’importo a
base di gara di € 29.000,00 (oltre IVA se dovuta). 

I  punteggi  relativi  all'offerta  economica  saranno  assegnati  utilizzando  la  seguente  formula
RIBASSO MASSIMO NON LINEARE: 

Vi = (Ri/Rmax)a
Dove:
Vi = Coefficiente dell'offerta iesima
Ri = ribasso offerto dal concorrente iesimo
Rmax = ribasso massimo offerto in gara
a = coefficiente > 0
impiegando valori dell'esponente a = 0,5 

Il risultato ottenuto dalle due voci sarà poi sommato.
Le offerte anormalmente basse verranno valutate  ai  sensi dell'art.  97 come modificato dal D.L.
32/2019 convertito con modifiche e integrazioni con L. 55 del 14/06/2019.

Risulterà  aggiudicatario  il  concorrente  che  avrà  presentato  l'offerta  economicamente  più
vantaggiosa raggiungendo il maggior punteggio.

La stazione  appaltante  in  ogni  caso  potrà  valutare  la  congruità  di  ogni  offerta  che  in  base  ad
elementi  specifici,  appaia  anormalmente  bassa.  Si  precisa fin  d'ora  che il  calcolo  dell'anomalia
dell'offerta verrà effettuato dopo la riparametrazione.



L’offerente resta vincolato alla propria offerta per 180 gg. mentre l’Amministrazione non assume
alcun  obbligo  e  rimarrà  libera  di  non  dar  luogo  ad  alcuna  aggiudicazione,  ovvero  sospendere
l’aggiudicazione  già  intervenuta,  per  motivi  di  interesse  pubblico  che  saranno  debitamente
comunicati alle ditte interessate.

L'Amministrazione si riserverà di:

 procedere all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta ritenuta valida;

 non dar luogo ad alcuna aggiudicazione;

 sospendere l’aggiudicazione già intervenuta per motivi di  interesse pubblico che saranno
debitamente comunicati alle ditte interessate.

Gli oneri e le spese relativi alla presentazione dell'offerta e/o per qualsiasi altro onere derivante,
saranno ad esclusivo carico della Ditta invitata anche per i casi previsti nei sopraccitati punti .
Le cause di esclusione dalla gara sono quelle previste dall’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016.
Poiché l’aggiudicazione avviene in base all’offerta economicamente più vantaggiosa sulla base del
miglior  rapporto  qualità/prezzo,  tutti  gli  elementi  di  giudizio  qualitativo  forniti  dall'impresa
aggiudicataria,  unitamente  al  ribasso  di  gara,  costituiscono  formale  impegno  e  sono  quindi
integralmente recepiti nel contratto.

Non  saranno  prese  in  considerazione  offerte  plurime,  condizionate  o  incomplete  anche  di  una
singola voce.

Dopo la presentazione, l’offerta non può essere né ritirata né modificata od integrata.

Ai sensi del Decreto Legge n. 95/2012, convertito nella Legge 7 agosto 2012 n. 135, art. 1 commi 7
e 13 il contratto di fornitura potrà essere recesso nell’immediato senza che la ditta possa vantare
alcuna rivalsa nei confronti dell’Amministrazione Comunale nel caso di intervenuta disponibilità di
convenzioni  Consip  e/o  delle  centrali  di  committenza  regionali  che  prevedano  condizioni  di
maggior vantaggio economico;

Sono ammessi a partecipare alla gara i soggetti di cui all’art. 45 del D.Lgs. 50/2016 nel rispetto di
quanto stabilito dagli articoli 45, 47, 48 della medesima norma.

Le ditte dovranno produrre e caricare a sistema i seguenti documenti firmati digitalmente:
A) DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

A1.   DICHIARAZIONE  SOSTITUTIVA,  in  conformità  alle  disposizioni  di  cui  al  D.P.R.
28/12/2000, n. 445, con la quale si dichiara:



 di non trovarsi, in alcuna delle condizioni previste dall’articolo 80 commi 1, 2, 4 e 5 del D.
Lgs. n. 50/2016 e successive eventuali modifiche;

 l'Iscrizione di cui all'art. 83 co. 3 del D. Lgs. n. 50/2016 e successive eventuali modifiche,
intesa  quanto  meno  come  iscrizione  nel  Repertorio  Economico  Amministrativo  della
C.C.I.A.A.

 l'assenza delle altre cause di esclusione di cui agli artt. 45, 47 e 48 del D. Lgs. n. 50/2016 e
successive eventuali modifiche; 

 ai sensi dell’art. 1-bis, comma 14, della legge 18 ottobre 2001, n. 383, così come modificata
dal D.L. 210/2002, convertito in L. 266/2002, le imprese concorrenti (ogni impresa facente
parte del raggruppamento in caso di A.T.I.) dovranno inoltre dichiarare, pena l’esclusione
dalla gara, “di non essersi avvalse di piani individuali di emersione di cui alla legge n. 383
del 2001”ovvero “di essersi avvalse di piani individuali di emersione di cui alla legge n. 383
del 2001 ma che il periodo di emersione si è concluso”; 

 di essere a conoscenza di tutti gli adempimenti derivanti  dal D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.  in
materia di sicurezza sul lavoro;

 di non avere, ai sensi di quanto disposto dall'art. 37, comma 1, del D.L. 78/2010 e ss.mm.ii.
convertito in L. n. 122/2010, sede, residenza o domicilio in Paesi così detti  “black list”,
elencati  nel  decreto  del  Ministero  delle  Finanze  del  4  maggio  1999  e  nel  decreto  del
Ministero dell'Economia e delle Finanze del 21 novembre 2001; 
oppure 
di avere sede, residenza o domicilio in Paesi così detti “black list”, ma di essere in possesso
dell'autorizzazione ministeriale prevista dal citato art. 37; 

 che l’offerta tiene conto degli oneri previsti per garantire l’esecuzione delle attività nel pieno
rispetto delle norme di sicurezza e igiene del lavoro, nonché degli obblighi assicurativi e
previdenziali  previsti  dalle  leggi  e dai  contratti  ed accordi  locali  vigenti  nel  luogo sede
dell’appalto;

 che il valore economico dell’offerta è adeguato e sufficiente rispetto al costo del lavoro e al
costo  relativo  alla  sicurezza  come  determinato  periodicamente,  in  apposite  tabelle,  dal
Ministro del lavoro e della previdenza sociale, sulla base dei valori economici previsti dalla
contrattazione collettiva stipulata dai sindacati comparativamente più rappresentativi, delle
norme in  materia  previdenziale  ed  assistenziale,  dei  diversi  settori  merceologici  e  delle
differenti aree territoriali; in mancanza di contratto collettivo applicabile, il costo del lavoro
è determinato in relazione al contratto collettivo del settore merceologico più vicino a quello
preso in considerazione; 

 di essere stati messi a conoscenza di tutte le condizioni in cui verrà eseguita la fornitura e
pertanto di presentare un'offerta ponderata; 

 di aver preso piena ed integrale conoscenza di tutte le norme e disposizioni contenute nella
lettera di invito, nel Capitolato Speciale d’Appalto e relativi allegati e di accettare, senza
condizione e riserva alcuna, tutte le disposizioni ivi contenute; di avere esatta cognizione di
tutti  gli  obblighi  ed  oneri  derivanti  dalle  prescrizioni  in  essi  contenuti  compresi  quelli
relativi  alle  disposizioni  in  materia  di  sicurezza,  di  assicurazione  sugli  infortuni,  di
condizioni di lavoro, di previdenza e di assistenza nel luogo dove deve essere eseguita la
fornitura di cui trattasi; di aver preso conoscenza altresì di tutte le circostanze generali e
particolari che possono influire sullo svolgimento delle attività, sulle condizioni contrattuali,





  di aver giudicato la fornitura stessa realizzabile, i prezzi nel loro complesso remunerativi e
tali da consentire l’offerta che viene presentata; 

 di  impegnarsi,  qualora  risultasse  aggiudicatario  in  via  definitiva,  al  rispetto  di  quanto
previsto all’art. 105 del D. Lgs. n. 50/2016 e successive eventuali modifiche; 

 di essere a conoscenza che la sottoscrizione del contratto effettuata prima dell’acquisizione
delle informazioni di cui all’art. 84, comma 3 del D. Lgs. 159/2011 e s.m.i., è sottoposta a
condizione risolutiva e che la stazione appaltante procederà allo scioglimento del contratto
qualora dovessero intervenire informazioni interdittive. e di impegnarsi ad inserire in tutti
gli  eventuali  subcontratti  la  clausola  risolutiva  espressa  per  il  caso  in  cui  emergano
informative interdittive a carico di subcontraente; 

 i  contratti  collettivi  che  l'Impresa  è  tenuta  ad  applicare  ai  lavoratori  dipendenti,  con
specificazione degli estremi di riferimento dei contratti medesimi (categoria di riferimento e
data  del  contratto  in  vigore)  e  dichiarazione  di  rispetto  degli  obblighi  assicurativi   e
previdenziali  previsti  dalle  leggi  e  dai  contratti  vigenti,  con l’indicazione  dei  numeri  di
matricola azienda e sede competente INPS, del Codice azienda e PAT INAIL;

 di  impegnarsi,  qualora  risultasse  aggiudicatario  in  via  definitiva,  al  rispetto  di  tutti  gli
obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari specificamente sanciti dalla L. n. 136/2010 e
s.m.i.;

 il numero dei dipendenti dell'azienda;
 i  nominativi  dei  titolari/legali  rappresentanti,  amministratori,  soci/dipendenti  con  poteri

decisionali con riferimento al procedimento di gara (art. 1, comma 9, lett. e) L. 190/2012);
 dichiara,  ai  sensi  e  per  gli  effetti  dell'art.  53  comma 16 -  ter  del  D.  Lgs.  n.  165/2001

rubricato “Incompatibilità, cumulo di impieghi e incarichi”, come modificato dall'art. 21 del
.  Lgs.  n.  39  dell'8  Aprile  2013,  della  Legge  n.  190/2012  e  del  Piano  Nazionale
nticorruzione,  di  non  avere  concluso  contratti  di  lavoro  subordinato  o  autonomo  e
omunque,  di  non avere  attribuito  incarichi  ad ex dipendenti  che hanno esercitato  poteri
utoritativi o negoziali per conto del Comune di Reggio Emilia nei propri confronti per il
riennio successivo alla cessazione del rapporto. Dichiara altresì di obbligarsi al rispetto  del
odice di comportamento dei dipendenti pubblici approvato con D.P.R. n. 62/2013;

 dichiara di obbligarsi,  in caso di aggiudicazione,  ai sensi e per gli effetti  del D. Lgs. n.
159/2011  s.m.i.,  a  comunicare  tempestivamente  all'amministrazione  appaltante  ogni
modificazione  intervenuta  negli  assetti  proprietari  e  nella  struttura  di  impresa  e  negli
organismi tecnici e amministrativi propri e delle imprese sub-contraenti;

 di autorizzare il diritto di accesso alle informazioni fornite nell’ambito delle offerte ovvero a
giustificazione  delle  medesime,  ovvero  di  non  autorizzare  il  diritto  di  accesso  alle
informazioni fornite nell’ambito delle offerte ovvero a giustificazione delle medesime. (Si
evidenzia che qualora il concorrente intenda negare il diritto di accesso, dovrà produrre una
motivata e comprovata dichiarazione circa il fatto che tali informazioni costituiscono segreti
tecnici e commerciali; in caso di diniego d’accesso dovranno pertanto essere espressamente
individuate le eventuali parti dell’offerta tecnica e/o degli eventuali giustificativi economici
sottratti  all’accesso,  indicandone  per  ciascuna  l’esatta  motivazione;  in  mancanza  di  tali
specificazioni/motivazioni  l’accesso  si  intende  autorizzato.  E’  comunque  consentito
l’accesso al concorrente che lo chieda in vista della difesa in giudizio dei propri interessi in
relazione alla procedura di affidamento del contratto - Art. 53, comma 6, D. Lgs. 50/2016 e
successive eventuali  modifiche).  La mancata indicazione di quanto indicato nel presente
punto equivale ad autorizzazione all’esercizio del diritto di accesso.



La  DICHIARAZIONE  SOSTITUTIVA,  formulata  completando  in  ogni  loro  parte
l'ALLEGATO B) i  cui contenuti sostanziali  sono da ritenersi parte integrante della
presente lettera di invito, attestanti il  possesso dei requisiti generali  PER IL LEGALE
RAPPRESENTANTE, PER L'IMPRESA E PER I SOGGETTI DI CUI ALL'ART. 80 CO. 3
DEL LGS.  50/2016 e  il  possesso  dei  requisiti  tecnici  previsti  dalla  normativa  vigente,
sottoscritte ai  sensi del  D.P.R. n. 445/2000 s.m.i. da uno dei legali rappresentanti, con firma
digitale in corso di validità.

  N.B.: In caso di raggruppamento temporaneo di imprese, avvalimento ed ogni altra forma
prevista per la partecipazione alla presente procedura di gara, tale dichiarazione dovrà essere
resa da tutti i componenti del raggruppamento o consorzio non ancora costituito.

In calce alla dichiarazione di cui sopra dovranno essere indicate le presenti diciture: 

 “Si dichiara di essere informato sulle sanzioni penali per dichiarazioni mendaci, falsità negli
atti e uso di atti falsi previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000 s.m.i.”;  

 “Si dichiara altresì di essere informato a norma dell’art. 13 del D. Lgs. 196/03 che i dati
personali saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del
procedimento per il quale la presente dichiarazione è presentata”.

A2.   PASSOE   : di cui all'art. 2 co. 3.2, delibera n. 111 del 20 dicembre 2012 dell'ANAC firmato
in originale, debitamente sottoscritto, ottenuto attraverso la registrazione al servizio AVCPASS
dell’Autorità  Vigilanza  Contratti  Pubblici  /A.N.A.C.  In  caso  il  concorrente  ricorra
all'avvalimento ai sensi dell'art. 89 del Codice, dovrà essere allegato anche il PASSOE relativo
all'impresa ausiliaria.

Il  regime  transitorio  di  cui  all’art.  216,  comma  13,  del  D.Lgs.  50/2016  prevede  che  la
documentazione comprovante il possesso dei requisiti di carattere generale nonché di carattere
economico-finanziario per la partecipazione alle procedure ad evidenza pubblica debba essere
acquisita esclusivamente attraverso la Banca dati nazionale dei contratti pubblici (di seguito, per
brevità, BDNCP) gestita dall’Autorità Nazionale Anticorruzione. 

Tutti i soggetti interessati a partecipare alla procedura dovranno registrarsi al sistema accedendo
all’apposito link sul Portale AVCP www.autoritacontrattipubblici.it (Servizi ad accesso riservato
- AVCPASS) secondo le istruzioni ivi contenute.



B) DOCUMENTAZIONE TECNICA
L’Offerta tecnica, inserita nell’apposita sezione della RdO, dovrà contenere: 

 Offerta  tecnico-qualitativa  che  dovrà  essere  inserita  nell'apposita  sezione  della  RdO  in
massimo 20 facciate (formato A4, carattere “arial 12”, esclusi eventuali curricula). Dalla 21°
facciata non verrà ulteriormente analizzata l'offerta.

C) DOCUMENTAZIONE ECONOMICA

 Offerta economica, che dovrà essere inserita nell'apposita sezione della RdO, nelle modalità 
indicate all’art. 4 dell’allegato capitolato.

L’offerta economica dovrà essere formulata prevedendo un ribasso in percentuale rispetto
all’importo a base di gara

Dovrà contenere la dichiarazione dei propri costi della manodopera, il contratto applicato e
le qualifiche/livelli  dei singoli  dipendenti  di cui all'art.  95 comma 10 del D.Lgs.50/2016
come modificato dal D.Lgs 56/2017.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI 

Requisiti di carattere generale

 l'assenza di cause di esclusione di cui all'art.80 del D.Lgs 50/2016;
 l'abilitazione al bando del Mercato Elettronico di Consip Bando "SERVIZI"  categoria

"Servizi Sociali” - CPV 85312000-9 - “Servizi di assistenza sociale senza alloggio” 

Requisiti minimi di idoneità professionale
l'iscrizione nel registro della Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura
di cui all'art.83, co.3 del D.Lgs 50/2016

Requisiti inerenti la capacità economico e finanziaria
fatturato globale negli ultimi tre esercizi documentabili in misura non inferiore a: € 60.000,00.

Requisiti inerenti la capacità tecnico-professionale 
esperienza nello svolgimento di attività in almeno un servizio analogo della durata di almeno un
anno, svolto negli ultimi 3 anni presso enti pubblici o privati.

La mancanza alla presentazione dell’offerta comporta l’esclusione dall’affidamento.



TRASPARENZA
Ai  sensi  dell'art.76  del  D.Lgs.  50/2016  il  provvedimento  di  esclusione  dalla  procedura  di
affidamento  e  di  ammissione  degli  operatori  economici,  al  fine  di  consentire  l'eventuale
proposizione  del  ricorso  ai  sensi  dell'art.  120  del  Codice  del  processo  amministrativo,  verrà
pubblicato sul sito web del Comune di Reggio Emilia – sezione Amministrazione trasparente –
Bandi di gara e contratti – Avvisi e bandi di gara – Profilo del committente – Procedure in corso
http://www.comune.re.it/gare. 

SUBAPPALTO
Il  subappalto  è  disciplinato  secondo  quanto  previsto  dall’art.105  del  D.Lgs  n.50/2016  e  smi  e
pertanto nell’offerta il fornitore dovrà indicare le parti dell’appalto che intende subappaltare a terzi
nonché i subappaltatori proposti. La quota subappaltabile è pari al 40% dell’importo complessivo
del contratto.
L’affidamento in subappalto è consentito solo al verificarsi di quanto previsto dall’art.105, co. 2 del
D.Lgs n. 50/2016 e smi.

GARANZIA DEFINITIVA     
Ai  sensi  dell’art.  103  del  D.  lgs.  50/2016  l’appaltatore,  a  garanzia  del  corretto  e  puntuale
svolgimento  delle  forniture,  dovrà  presentare  all’atto  della  stipulazione  del  contratto,  cauzione
definitiva a favore della stazione appaltante, di importo pari al 10% del contratto, cauzione nei
confronti della quale, in caso di inadempimento da parte dell’impresa, la stazione appaltante potrà
esercitare il diritto di ritenzione.
Ai sensi dell'art. 93 comma 7, D. Lgs. 50/2016, la cauzione di cui sopra è ridotta del 50% per le
imprese  certificate  UNI  CEI  ISO  9000.  Pertanto,  a  dimostrazione  del  possesso  della
certificazione, dovrà essere resa dichiarazione sostitutiva sottoscritta ai sensi del D.P.R.445/2000
s.m.i.  da uno dei  legali  rappresentanti,  ovvero copia  conforme all’originale  ai  sensi  del  D.P.R.
445/2000 s.m.i.
La fideiussione bancaria o la polizza assicurativa devono prevedere espressamente la rinuncia al
beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'art.
1957 comma 2 del c.c. nonché l'operatività entro 15 giorni della garanzia medesima, a semplice
richiesta scritta della stazione appaltante.
La cauzione è dovuta a garanzia dell’esatto adempimento degli obblighi derivanti dal capitolato,
dell’eventuale risarcimento dei danni, nonché del rimborso delle spese che la stazione appaltante
dovesse eventualmente sostenere durante la gestione a causa di inadempimento della obbligazione
o cattiva esecuzione della fornitura e dei servizi  in essa ricompresi da parte della impresa
aggiudicataria,  ivi  compreso  il  maggior    prezzo    che  l'Ente  dovesse  pagare  qualora  dovesse
provvedere a diversa assegnazione del contratto aggiudicato, in caso di risoluzione. 
Tale cauzione sarà a garanzia del mancato o inesatto adempimento degli obblighi assunti con il
presente  Capitolato,  dell’eventuale  risarcimento  di  danni,  nonché  del  rimborso  delle  spese  che
l’Ente  dovesse  eventualmente  sostenere  durante  l’espletamento  della  fornitura  per  fatto
dell’aggiudicatario, a causa di inadempimento o cattiva esecuzione della fornitura. E’ comunque
fatta salva ogni azione per il risarcimento di eventuali maggiori danni, rimborsi o spese nel caso in
cui la cauzione risultasse insufficiente.
L’aggiudicatario è obbligato a reintegrare la cauzione di cui L’Ente avesse dovuto valersi, in tutto o
in parte, durante l’esecuzione della fornitura e dei servizi in essa ricompresi. In caso di

http://www.comune.re.it/gare


 inadempienza  la  cauzione  sarà  reintegrata  d’ufficio,  a  spese  dell’aggiudicatario,  prelevandone
l’importo dal compenso per la fornitura affidata.

Al termine del contratto la cauzione sarà svincolata, previa constatazione di completo adempimento
della  fornitura  aggiudicata  e  comunque  dopo  risolta  ogni  eccezione  inerente  e  conseguente  il
capitolato. Fatto salvo il diritto al risarcimento di eventuali maggiori danni,l'Ente può, in qualunque
momento e con la adozione di semplice atto amministrativo, trattenere sul  deposito cauzionale i
crediti  derivanti  a  suo  favore  dal  presente  capitolato  e  dal  relativo  contratto;  in  tal  caso
l’aggiudicatario rimane obbligato a reintegrare o ricostituire il deposito cauzionale entro 10 giorni
dalla data di notificazione del relativo avviso.

AGGIUDICAZIONE DEFINITIVA
L'aggiudicazione  definitiva  diventa  efficace  dopo  la  verifica  del  possesso  dei  requisiti  come
previsto dall'art. 81 del D.lgs. 50/2016.
L'Amministrazione  Comunale  potrà  non  addivenire  all'aggiudicazione  in  argomento  qualora
l’offerta  non sia  ritenuta  idonea  o  che  la  Ditta  aggiudicataria  non offra  le  necessarie  garanzie
organizzative o di affidabilità, senza che ciò possa giustificare eccezioni, proteste o pretese da parte
della Ditta stessa e potrà aggiudicare l’appalto anche in presenza di una sola offerta ritenuta valida
ai sensi dell’art. 69 del R.D. 827/1924, purché ritenuta congrua e vantaggiosa.
L’Ente  potrà  non  dar  luogo  ad  alcuna  aggiudicazione,  ovvero  sospendere  l’aggiudicazione  già
intervenuta,  per  motivi  di  interesse  pubblico  che  saranno  debitamente  comunicati  alle  ditte
interessate.
Nulla spetta ai concorrenti a titolo di compenso o rimborso di qualsiasi spesa ed onere sostenuti.
L'aggiudicatario ai sensi dell'art.103 del D.lgs 50/2016 dovrà, per la sottoscrizione del contratto,
costituire “garanzia definitiva” (art.5 del capitolato) sotto forma di cauzione o fideiussione pari al
10% dell'importo  contrattuale  ai  sensi  del  punto 1 (cauzione  definitiva)  del  medesimo articolo.
L'importo  della  garanzia  potrà  essere  ridotto  in  presenza  della  condizioni  previste  dall'art.5  del
capitolato.
La fideiussione bancaria o la polizza assicurativa devono prevedere espressamente la rinuncia
al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui
all'art.  1957 comma 2 del  c.c.  nonché l'operatività  entro 15 giorni della  garanzia  medesima,  a
semplice richiesta scritta della stazione appaltante.

RISERVATEZZA
1. Il fornitore ha l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi comprese quelle

che  transitano  per  le  apparecchiature  di  elaborazione  dati,  di  cui  venga  in  possesso  e
comunque a conoscenza, anche tramite l'esecuzione del contratto, di non divulgarli in alcun
modo e in qualsiasi forma, di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi
diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione del Contratto e di non farne oggetto di
comunicazione o trasmissione senza l'espressa autorizzazione dell'Amministrazione. 

2. L’obbligo di cui al  precedente comma sussiste,  altresì,  relativamente a tutto il  materiale
originario o predisposto in esecuzione del Contratto. 



3. L’obbligo di cui ai commi 1 e 2 non concerne i dati che siano o divengano di pubblico
dominio.

4. Il fornitore è responsabile per l’esatta osservanza da parte dei propri dipendenti, consulenti e
collaboratori, nonché di subappaltatori e dei dipendenti, consulenti e collaboratori di questi
ultimi, degli obblighi di segretezza di cui ai punti 1, 2 e 3 e risponde nei confronti della
Committente  per  eventuali  violazioni  dell’obbligo  di  riservatezza  commesse dai  suddetti
soggetti. 

5. Il fornitore può utilizzare servizi di cloud pubblici ove memorizzare i dati e le informazioni
trattate nell'espletamento dell'incarico affidato, solo previa autorizzazione dell’Ente. 

6. In caso di inosservanza degli obblighi descritti nei punti da 1 a 5, l’Amministrazione ha
facoltà di dichiarare risolto di diritto il Contratto, fermo restando che il fornitore sarà tenuto
a risarcire tutti i danni che ne dovessero derivare. 

7. Il fornitore  potrà citare i termini essenziali del Contratto nei casi in cui fosse condizione
necessaria per la partecipazione del fornitore stesso a gare e appalti, previa comunicazione
alla Amministrazione delle modalità e dei contenuti di detta citazione. 

8. Sarà  possibile  ogni  operazione  di  auditing  da  parte  della  Amministrazione  attinente  le
procedure adottate dal fornitore in materia di riservatezza e degli altri obblighi assunti dal
presente contratto. 

9. Il  fornitore  non  potrà  conservare  copia  di  dati  e  programmi  della  Amministrazione,  né
alcuna documentazione inerente ad essi dopo la scadenza del Contratto e dovrà, su richiesta,
ritrasmetterli all'Amministrazione.  

10. Le  parti  prestano  il  proprio  reciproco  consenso  al  trattamento  dei  propri  dati  personali
all'esclusivo fine della gestione amministrativa e contabile del presente contratto con facoltà,
solo  ove  necessario  per  tali  adempimenti,  di  fornirli  anche  a  terzi  e  comunque  in
ottemperanza degli obblighi previsti dal Regolamento UE 2016/679. 

Designazione quale Responsabile del trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 28 del
Regolamento UE 679/2016

Il  Regolamento  UE 679/2016  in  materia  di  protezione  dei  dati  personali  divenuto  pienamente
efficace in tutti gli Stati dell’Unione europea il 25.05.2018 impone ai Titolari del trattamento dei
dati personali di nominare i Responsabili del trattamento dei dati personali.

L’Articolo 28 del  Regolamento UE 679/2016 prevede che qualora un trattamento debba essere
effettuato per conto del Titolare del trattamento, quest’ultimo ricorre unicamente a Responsabili del
trattamento che presentino garanzie sufficienti per il rispetto della normativa europea in materia di
trattamento dei dati personali.

Il Comune di Reggio Emilia è Titolare del trattamento dei dati personali che detiene in ragione delle
funzioni istituzionali svolte in esecuzione del presente contratto.

Poiché le attività previste dal presente contratto comportano in capo al fornitore il trattamento di
dati personali la cui titolarità è del Comune di Reggio Emilia, è necessario designare l’affidatario
quale Responsabile del trattamento dei dati ai sensi dell’Art.28 del Regolamento UE 679/2016 sino
a scadenza del contratto in essere e con le modalità di seguito descritte. Le attività di  gestione di
uno spazio socio educativo per bambini e ragazzi della scuola primaria e secondaria di primo grado
per la zona stazione,  oggetto del presente capitolato, comportano il trattamento di dati personali
relativi a bambini e ragazzi e le loro famiglie. Tali dati, di natura personale e sensibile, i cui



interessati sono  i soggetti coinvolti nelle attività del progetto sono trattati dal Comune di Reggio
Emilia con finalità necessarie all’espletamento delle funzioni istituzionali sopra richiamate ed in
modo particolare per adempiere agli obblighi previsti dalle seguenti normative Legge n° 328 del
8/11/2000 “Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali”,
L.R. n°2 del 12/3/2003 “Norme per la promozione della cittadinanza sociale e per la realizzazione
del sistema integrato di interventi e servizi sociali”.

Il  fornitore,  in qualità di  Responsabile del trattamento,  è tenuta a trattare i  dati  personali  sopra
indicati cui ha accesso nelle attività previste per l’esecuzione del contratto nel rispetto dei principi e
nell’adempimento di  tutti  gli  obblighi  imposti  ai  Responsabili  del  trattamento dal  Regolamento
europeo 679/2016, così come previsto dall’Articolo 28 del Regolamento stesso.

Il Titolare è tenuto a fornire ai Responsabili del trattamento dei dati personali le istruzioni
per  il  trattamento dei  dati,  alle  quali  i  Responsabili  stessi  devono attenersi.  Di  seguito  le
istruzioni fornite dal Titolare Comune di Reggio Emilia all’affidatario per il trattamento dei
dati oggetto del presente contratto:

Nello svolgimento delle attività correlate al contratto in essere i Responsabili devono attenersi alla
rigorosa osservanza delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei dati personali di seguito
elencate:
 Decreto Legislativo n. 196/03, “Codice in materia di protezione dei dati personali”;
 Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio relativo alla protezione

delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali;
 Decreto  legislativo  10  agosto  2018,  n°101  Recante  “Disposizioni  per  l’adeguamento  della

normativa nazionale alle disposizioni del Regolamento UE 679/2017;
 Eventuali  Linee  Guida e provvedimenti  del  Garante per  la  protezione  dei  dati  personali  ed

eventuali normative successive in materia.
Il  trattamento dei dati  personali  e particolari  (ai  sensi degli  articoli  5, 9 e 10 del Regolamento
Europeo 679/2016), nell’ambito dell’attività svolta dai Responsabili per conto del Titolare, avverrà
solo nella misura in cui risulta essere indispensabile in relazione agli adempimenti connessi alle
prestazioni  di  cui  i  Responsabili  sono  onerati,  come  descritto  nel  presente  contratto  ed
esclusivamente in funzione della realizzazione degli stessi.

I  dati  cui  i  Responsabili  possono accedere  sono solo quelli  la  cui  conoscenza  sia  strettamente
necessaria  per  l’esercizio  delle  funzioni  e  per  l’esecuzione  degli  obblighi  connessi  al  presente
contratto. Nell’adempimento del ruolo di Responsabili,  al fine di garantire un trattamento lecito,
corretto  e  sicuro  di  tali  dati  nell’ambito  della  summenzionata  finalità,  i  Responsabili  devono
pertanto:
 trattare i dati attenendosi alle indicazioni del presente atto; 
 individuare e nominare per iscritto le persone incaricate del trattamento dei dati e prevedere

nell’atto di nomina l’impegno degli incaricati alla riservatezza;
 conservare le  relative  nomine;  a  tal  fine  il  Titolare  potrà  richiedere  ai  responsabili  in  ogni

momento l’esibizione di tali nomine per verificarne la correttezza e la conformità alle norme
sopra richiamate;

 fornire agli incaricati le istruzioni necessarie per un trattamento conforme al presente atto e alle
norme di legge;



 provvedere all’adeguata formazione degli incaricati sugli obblighi imposti dalla normativa in
materia di trattamento dei dati personali, ivi compresi i profili di sicurezza;

 in  caso  di  raccolta  dei  dati  per  conto  del  Titolare,  i  Responsabili  dovranno  fornire  agli
interessati  l’informativa  di  cui  agli  artt.  13  e  14  del  Regolamento  UE  2016/679.  La
formulazione  ed  il  formato  dell’informazione  deve  essere  concordata  con  il  Titolare  del
trattamento prima della raccolta dei dati;

 adottare  ogni  idonea misura atta  a  garantire  in  modo permanente  una circolazione  dei  dati
minimizzata  e  quindi  destinata  esclusivamente  a  coloro  che,  in  virtù  delle  mansioni  che
verranno loro affidate dai Responsabili, ne abbiano necessità per lo svolgimento delle stesse;

 trattare i dati esclusivamente per le finalità sopra indicate e utilizzarli in termini compatibili con
queste ultime;

 assicurare che il trattamento dei dati non sia eccedente rispetto alle finalità per la quale sono
raccolti e successivamente trattati;

 comunicare al Titolare tempestivamente ogni richiesta dell’interessato ai fini dell’esercizio dei
diritti  previsti  dagli  articoli  15  e  seguenti  del  Regolamento  europeo  679/206  in  ordine
all’accesso ai dati e a tutti i diritti di aggiornamento, rettificazione, cancellazione, opposizione
al  trattamento  dati  e/o portabilità,  fornendo ai  soggetti  incaricati  le  informazioni  necessarie
all’esercizio di tali diritti:

 assistere  il  Titolare  del trattamento nell’espletamento dei propri  obblighi di  dar seguito alle
domande di esercizio dei diritti delle persone interessate;

 nel  rispetto  del  principio  di  accountability,  adottare  e  rispettare  le  misure  tecniche  ed
organizzative adeguate rispetto ai rischi per i diritti e le libertà degli interessati connessi alla
tipologia  e  alle  modalità  dei  trattamenti  e  curandone  l’applicazione  da  parte  di  tutti  gli
incaricati,  al  fine  di  evitare,  in  particolare,  rischi  di  distribuzione,  perdita,  accesso  non
autorizzato, trattamento non consentito;

 adottare idonei sistemi di autenticazione e autorizzazione per gli incaricati, in funzione dei ruoli
e delle esigenze di accesso ai dati e di trattamento degli stessi;

 adottare  e rispettare  procedure  per la  verifica  periodica  della  qualità  e  della  coerenza  delle
credenziali di autenticazione e dei profili di autorizzazione assegnati agli incaricati;

 assistere  il  Titolare,  ove  richiesto,  nella  realizzazione  di  analisi  d’impatto  relative  alla
protezione dei dati o nella consultazione preventiva dell’Autorità di controllo;

 informare il Titolare prima del trattamento, qualora il Responsabile sia tenuto a procedere ad un
trasferimento dei dati verso un paese terzo o un’organizzazione internazionale ed attenderne
l’autorizzazione.

I Responsabili del trattamento non ricorrono ad un altro Responsabile se non previa autorizzazione
scritta del Titolare del trattamento. Pertanto, qualora in qualità di Responsabili  vi sia l’intenzione di
avvalersi di un altro Responsabile del trattamento (Sub responsabile) per l'esecuzione di specifiche
attività di trattamento per conto del Titolare, i Responsabili sono tenuti a richiedere l'autorizzazione
al Titolare. Il Responsabile non ha facoltà di autorizzare i Sub Responsabili a nominare ulteriori Sub
Responsabili, se non a seguito di autorizzazione scritta del Titolare.

Nel caso vengano riscontrate violazioni dei dati ai sensi dell’art. 33 del Regolamento Europeo n.
679/2016,  i  Responsabili  dovranno  avvisare  il  Titolare  appena  venuti  a  conoscenza  del  fatto,
corredando per iscritto l’avviso con ogni dettaglio utile a ricostruire l’accaduto e con proposte di
azioni correttive, quanto a descrizione della tipologia di violazione e dei dati personali coinvolti,
nonché descrizione delle misure adottate o proposte per porre rimedio alla violazione. 

All’atto di cessazione per qualsiasi causa del trattamento da parte dei Responsabili o del rapporto



 contrattuale in oggetto, i Responsabili a discrezione del Titolare saranno tenuti: 

a) a restituire al Titolare i dati personali oggetto del trattamento oppure 

b) a provvedere alla loro integrale distruzione, documentando per iscritto la distruzione oppure

c) a restituire al Titolare i dati personali oggetto del trattamento con contestuale distruzione di tutte
le  copie  esistenti  nei  sistemi  informatici  del  Responsabile  del  trattamento,  documentando  per
iscritto la distruzione.

I Responsabili mantengono indenne il Titolare per qualsiasi danno, incluse le spese legali, che possa
derivare da pretese avanzate da terzi nei confronti del Titolare a seguito dell’eventuale illiceità o
non correttezza dei trattamenti dati connessi all’esecuzione del Contratto di riferimento,  che sia
imputabile a fatto, comportamento o omissione del Responsabile o di chiunque collabori con lui,
qualora il Titolare dimostri che siano stati attuati in violazione delle istruzioni del Titolare stesso o
in violazione di norme di Legge. 

La presente nomina di Responsabili del trattamento ha la medesima durata ed efficacia del presente
Contratto e pertanto cesserà automaticamente al momento del completo adempimento o del venir
meno per qualsiasi causa dell’efficacia del Contratto stesso.

CORRISPETTIVI, PAGAMENTI E OBBLIGHI DI TRACCIABILITA’
I corrispettivi sono quelli risultanti dagli atti di gara. 
Il  pagamento  del  servizio  in  oggetto  sarà  effettuato  in  rate  mensili  e,  per  la  rata  a  saldo  su
presentazione di  una relazione dettagliata delle attività  svolte di  cui al  punto 2.2 del  capitolato
d’oneri.
La liquidazione avverrà entro 60 giorni dalla data di ricevimento fattura, previa verifica del regolare
svolgimento  della  prestazione  e  a  seguito  di  apposita  verifica  del  Documento  di  Regolarità
Contributiva e Previdenziale (DURC).
La ditta  dovrà inviare regolare fattura elettronica,  indicando i  riferimenti  del  CIG assegnato,  il
numero del buono d'ordine e del Codice Unico Ufficio IPA:   RQNMR2   Servizio Servizi Sociali -
Intercultura – Piazza Prampolini 1– 42121 Reggio Emilia 
Il pagamento sarà effettuato direttamente al fornitore aggiudicatario, così come identificato nella
determinazione di aggiudicazione.

Il fornitore, ai sensi della Legge 136 del 13/08/2010, assume l’obbligo di tracciabilità dei flussi
finanziari e a tal fine, dovrà dichiarare e comunicare il conto corrente dedicato, anche in via non
esclusiva,  alle  commesse  pubbliche;  il  mancato  adempimento  a  tale  obbligo  comporterà
l’immediata risoluzione del contratto.
In particolare, in caso di aggiudicazione, dovrà comunicare al Committente i conti correnti dedicati
su cui  l’Amministrazione  potrà  eseguire  gli  accrediti  in  esecuzione  del  contratto  e  le  proroghe
delegate ad operare su di esso. Le eventuali modifiche degli stessi dovranno essere comunicate per
iscritto o per posta elettronica certificata al Committente.

L’inadempienza di tale obbligo comporta la risoluzione di pieno diritto del presente contratto ai
sensi dell’articolo 1456 del codice civile.



CHIARIMENTI, CONTATTI E COMUNICAZIONI
Per eventuali richieste di chiarimento - che devono pervenire entro i termini stabiliti nella procedura
- si procederà a dare risposta sul portale Consip nella sezione “comunicazioni”.
Le Ditte partecipanti accettano di ricevere tramite l'apposita posta del Mercato Elettronico   tutte le
comunicazioni che si rendessero necessarie nel corso della  presente procedura.

RINVIO A NORME DI DIRITTO VIGENTE
Per tutto quanto non contemplato nella presente lettera d'invito, si fa rinvio al D. Lgs 50/2016 ed al
regolamento attuativo D.P.R. 207/2010 s.m.i., per le parti tuttora in vigore, nonché al Regolamento
Comunale per la disciplina dei Contratti.

La Dirigente
(Dott.ssa Germana Corradini)
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